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¢ Como se que configuracion tengo que realizar?

Es muy importante validar el ICONO que aparece, es el que nos dira
que tipo de mensajeria estamos utilizando y como debemos configurarla

Niensajera SIS
ImtEarcemnesdcem

' Mensajeria RCS
Por Datos

Google Messages B Google Play




o Como se debe Configura el Centro de SMS

Buscar el ICONO de
mensajeria SMS puede
estar en el menu de aplicaciones

Esperamos a que
inicie la aplicacion

Presionamos
los 3 puntitos

Presionamos la
palabra Ajustes
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Buscar
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Samsung Google OneDrive EEVAS I
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Samsung Galaxy Store  Facebook: Teléfono

Members
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Mensajes Camara
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Contactos Ajustes Calendario  Calculadora
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Samsung Mi SIM
Notes

Galeria Reloj

WhatsApp
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Mensajes
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Mensajes
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No hay mensajes

@
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Mensajes

Editar categorias
Mensajes con estrella

Papelera

No hay mensajes

@

Conversaciones Contactos Conversaciones Contactos
I 0 < 1 0 < I 0 <
Colocamos el numero
Presionamos Presionamos Presionamos d‘zl_scz‘;gg:é}issll}fs
Mias ajustes Mensajes de texto  Centro de servicio Presionamos Definir
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< Ajustes de mensajes

Ajustes de chat

Categorias de conversacion @D
Papelera

Conserva los mensajes eliminados durante 30 ()
dias.

Notificaciones

Bloquear nimeros y spam

Historial de alertas de emergencia

Acerca de Mensajes

1 ©) <

1223 8B G « At @ R F a0l 29%8

< Mas ajustes

Mensajes de texto

Mensajes multimedia

Respuestas rapidas

Mensajes WAP PUSH

Solicitar

Canales de difusién
Todos los canales

Eliminar ubicacion al compartir

Eliminar mensajes antiguos
Elimina los mensajes mas antiguos a fin de
liberar espacio para los nuevos cuando llega
a los 1000 mensajes de texto, 100 mensajes
multimedia o 5000 mensajes de chat.

8 86 8 8

1223 BB G « At @) 5 F a0 29%8

< Mensajes de texto
Mostrar al enviar @

Modo de entrada
Automatico

Mensajes de tarjeta SIM

Centro de servicio
+525584611810
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Definir centro de servicio

+525584611810
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Como se debe Configurar la Mensajeria RCS
Es recomendable realizar los siguientes pasos, tal cual se indican
Google Messages B> Google Play

1.- Restablecimiento del aplicativo de Mensajeria RCS

Desliza con tu dedo
de arriba hacia abajo,
Presiona el engrane
(Ajustes)
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Agrega informacion de emergencia
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Mensajes
Internet y redes hace 1 min
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Ver las 82 aplicaciones

Dispositivos conectados

©

WhatsApy

Notificaciones

Aplicaciones y notificaciones
Aplcaciones reclentes y predeterminadas

Bateria

Pantalla

Sonido

Almacenamiento

Privacidad
a uenta, ds

Uhicacion

Tiempo de uso

Opciones avanzadas
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Aplicaciones y notificaci..
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Aplicaciones abiertas recientemente

0

Facebook

Aplicaciones predeterminadas

y Men:
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Todas las aplicaciones ~

E3

2.- Configuracion Mensajeria RCS

Es necesario Aceptar todos los permisos al iniciar la Aplicaciéon

1 Buscas la aplicacion de

Mensajeria y la presionas
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< Configuracion

Escuchar sonidos de mensajes
entrantes y salientes

Pellizcar para hacer zoom en el texto
de la conversacion

Elegir el tema
Predeterminado del sistema

Pais actual
Detectado automaticamente (México)

Sugerencias
Respuesta inteligente, acciones sugeridas y
més

Vistas previas automaticas
Mostrar solo las vistas previas de los vinculos
web

Proteccion contra el spam

Acciones de deslizamiento
Archivar: deslizar hacia la derecha
Archivar: deslizar hacia la izquierda

Avanzada

Informacin, condiciones y privacidad

242

cowanns

Te damos la

bienvenida a
Mensajes

Smarts trabaja para ti

+ Ahorra tiempo y pulsaciones de pantalla
conlas respuestas instantane:
+ Obtén vistas previas de los sitios web
antes de abrir los vinculos.

 Tus mensajes estén protegidos del spam.

Mis informaci6n sobre las funciones intelig
entes

Administra Smarts en Configuracién

2038 )0 9400
€ Avanzada

Mensajes grupales

Enviar un SMS de respuesta a todos los

destinatarios y recibir respuestas individuales
(mensaje de texto masivo)

Descarga automatica de MMS

Descarga automatica de MMS en
roaming

Usar caracteres simples

Recibir informes de entrega de SMS
Entérate cuando se entregan tus SMS

Mostrar reacciones de iPhone como
emojis

Alertas de emergencia inalambricas
Mensajes de la tarjeta SIM

Numero de teléfono
556916 2158

\Valida que este
escrito tu nimero

242 8
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€ Configuracién
Chats RCS

Google Fotos
Comparti videos con claridad nitida en
mensajes de texto (SMS/MMS)

Notificaciones

Enviar fotos mas répido
Disminuir la resolucién para enviarlas

mas rapido

Escuchar sonidos de mensajes
entrantes y salientes

Pellizcar para hacer zoom en el texto
de la conversacion

Elegir el tema
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detencion Liberar Borrar memoria caché
Meet amiento
O 1swms
Inhabilitada Notificaciones
Mensajes Tamaio de aplicacién 155 M8
\J 226 MB Permisos
© Messenger .
Almacenamiento y caché temoria caché
229 B utizodos on Amacenamiento
s Total
[=) Meta App Installer
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° Meta App Manager
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Enviarun S de emergencia A G Mensajes 7
Tu Cuenta de Google X Google

ahora esta conectada con

£~ Mensajes. Sal en cualquier
Proteccién contra el spam ' momento desde tu foto
de perfil > Usar sin una
Para evitar el spam, Google usa ndmeros de cuenta”.
teléfono que no pertenecen a s contactos,
sin dentiicarte a1 i a tunimero
Mis informacién sobre l preven
cién de spam y adminisren a
configuacién
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€ Chats RCS

Activar chats RCS
Usa WiFi o datos para enviar
mensajes cuando estén disponibles

556916 2158
B o0 Conectado /

En ocasiones, Mensajes recopila y verifica
a informacion de tu dispositivo con
Google y tu operador para los servicios de
Google. Es posible que se apliquen cargos
del operador. Acerca de los chats RCS

° Enviar confirmaciones de lectura
Inférmales a los demis que leiste sus
mensajes

Mostrar indicadores de escritura

Predeterminado del sistema

Pais actual
Detectado autométicamente (México)

Sugerencias
Respuesta inteligente, acciones sugeridas y
ma

Muéstrales a los demds cuando estés @
escriblendo

Reenviar automaticamente como

mensaje de texto (SMS/MMS) -

Cambiar a chats RCS si no se puede
enviar un mensaje

Descargar automaticamente los archivos que
recibes con datos moviles
inhabilitada

Vistas previas automaticas

Mostrar solo las vistas previas de los vinculos
woh

Descargar archivos automaticamente

a Ana Sotelo
carrot graperuit@gmai.com

Cuenta de Google

©  Archivados
©  spamy blogueados
Marcar todos como leidos.

3 Vinculacién de dispositivos

@  Tus datos en Mensajes
@ Configuracion de Mensajes

@  Ayuday comentarios

Poltica de Privacidad

Condiciones del Servicio
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Regresa al inicio de la
aplicacioén, Ya podras hacer
uso de tu mensajeria RCS

Cuando iicies una conversacion nueva,
parecera aqui
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Como realizar el cambio de RCS a Interconexion
Es necesario realizar los siguientes pasos, como se indican

Google Messages B> Google Play

1. Configuracion de RCS a Interconexion

1 Buscas la aplicacion de
Mensajeria y la presionas
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Q Buscar aplicaciones
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Airbnb  Authenti- Ayudadel BBVA Calculado-
cator dispositivo ra

E0edO

Calendario Camara
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Chrome

Cinedot  Configura-
cion

f X&)

Contactos  Drive  Escaner Facebook Fondosde
QR pantalla
R O®Q 9
Fotos Gestorde Instagram  iVoox  Maps
archivos +
Mensajes Messen- MiATT MuSelLife Outlook
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Play Store Radio FM

Picap  Picsa Reloj
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¢ Chats RCS

Activar chats RCS
Usa Wi-Fi o datos para enviar
mensajes cuando estén disponibles

a AT&T 556916 2158
Estado: Conectado

Enviar confirmaciones de lectura
Inférmales a los demads que leiste sus
mensajes

Mostrar indicadores de escritura
Muéstrales a los demds cuando estés
escribiendo

Reenviar automdticamente como
mensaje de texto (SMS/MMS)
Cambiar a chats RCS si no se puede
enviar un mensaje

Descargar autométicamente los archivos que
recibes con datos méviles
Hasta 105 MB

Descargar archivos automéaticamente
en roaming
Podrian aplicarse cargos

Mas informacién sobre los chats RCS
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Cuando inicies una conversacion nueva,
aparecera aqui.

G Mensajes
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¢Quieres desactivar los chats

RCS?

Cancelar

Desactivar
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< Configuracion

Google Chats RCS

Ana Sotelo Google Fotos

Compartir videos con claridad nitida en
mensajes de texto (SMS/MMS)

&

carrot.grapefruit@gmail.com ©

Administrar tu Cuenta de Google

Notificaciones

Archivados
Enviar fotos mas rapido

Spam y bloqueados Disminuir la resolucién para enviarlas [
mas rapido

Marcar todos como leidos
Escuchar sonidos de mensajes Y

entrantes y salientes
Vinculacion de dispositivos y

Pellizcar para hacer zoom en el texto °

Tus datos en Mensajes 3
de la conversacion

Configuracion de Mensajes | .
Elegir el tema

) Predeterminado del sistema
Ayuda y comentarios

Pais actual
Detectado automaticamente (México)

Politica de Privacidad Condiciones del Servicio

Sugerencias
Respuesta inteligente, acciones sugeridas y
més

es previas autométicas

Mostrar solo las vistas previas de los vinculos
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< Chats RCS
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Activar chats RCS
Usa Wi-Fi o datos para enviar
mensajes cuando estén disponibles

Debe de quedar deshabilitado

Enviar confirmaciones de lectura
Inférmales a los
mensajes

el servicio de RCS,
para que se inicie
el servicio por interconexion

s que leiste sus

Mostrar indicadores tura

Muéstrales a los demas cuando estés

escribiendo

mente como
MMS)
Cambiar a chats RCS si no se puede
enviar un mensaje

Reenviar automatice
mensaje de texto (SM

Descargar automaticamente los archivos que
con datos moviles
a105MB

Has

Descargar archivos
en roaming
Podrian aplic

automaticamente

gos

Mas informacién sobre los chats RCS



Como realizar cambio de DN para RCS
Es necesario realizar los siguientes pasos, como se indican
Google Messages B> Google Play

1. Como realizar cambio de DN para RCS

Ingresar al apartado de Ingresar en informacion
administracion de la cuenta
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